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A Civia ainda tem muito a contribuir com as realizações dos 
cooperados. “Por isso seguimos firmes em nosso propósito de fazer 
juntos um mundo melhor. E você, cooperado, faz parte deste grande 
movimento de cooperação. Vem conquistar conosco!” Uwe Stortz, 
presidente do Conselho de Administração.

“Eu e meu filho Anderson trabalhávamos de motorista e sempre 
tivemos o sonho de comprar o nosso próprio caminhão. Com a Civia, 
não só conseguimos o primeiro, como já compramos o segundo 
caminhão e agora vamos também contar com a Cooperativa para a 
construção do nosso barracão. Nos sentimos muito bem com a Civia, 
tanto o atendimento presencial quanto o online é muito eficiente, 
somos tratados com profissionalismo e carinho.”

“Sou cooperada há 12 anos e a Civia ajudou a realizar o meu 
sonho de conquistar o prédio próprio para a minha confeitaria. 
Além de não pagarmos mais aluguel, também colocamos painéis 
solares no nosso estabelecimento com o apoio da Cooperativa. Ao 
longo desses anos, sempre que eu precisei, a Civia esteve disposta 
a atender as minhas necessidades superando expectativas, com 
soluções adequadas.”

A Civia completa 16 anos de existência, com a certeza de promover inúmeras realizações. 
Para representar os mais de 79 mil cooperados, compartilhamos aqui os depoimentos de 
Silvio e Roseli, sobre a parceria da Cooperativa na conquista de seus sonhos. 

Silvio Daniel Honório, cooperado de Piên/PR

Roseli Janete Belli, cooperada de São Bento do Sul/SC

HÁ 16 ANOS
CONQUISTANDO
COM VOCÊ

https://www.civia.coop.br


De R$ 5,00 até R$ 9.999,99
De R$ 10.000,00 a R$ 49.999,99

Valor

Valor

Valor

De R$ 50.000,00 a R$ 99.999,99
De R$ 100.000,00 a R$ 199.999,99
De R$ 200.000,00 a R$ 499.999,99
De R$ 500.000,00 a R$ 999.999,99
Acima de R$ 1.000.000,00

98%
99%

100%
101%
102%
104%
106%

181 dias

181 dias

361 dias

361 dias

361 dias

721 dias

721 dias

721 dias

100%
101%

102%
103%
104%
106%
108%

104%
105%

106%
107%
108%
110%
112%

85%
88%

91%
92%
93%
95%
98%

98% CDI
(10,18% a.a.)

99% CDI
(10,29% a.a.)

100% CDI
(10,40% a.a.)

101% CDI
(10,51% a.a.)

101% CDI
(10,51% a.a.)

103% CDI
(10,73% a.a.)

104% CDI
(10,84% a.a.)

105% CDI
(10,95% a.a.)

108% CDI
(11,28% a.a.)

109% CDI
(11,39% a.a.)

110% CDI
(11,50% a.a.)

111% CDI
(11,61% a.a.)

30 dias

30 dias

96%
97%

até 72 meses
até 144 meses
até 48 meses

180 dias
180 dias

até 120 meses
180 dias
180 dias

até 48 meses
até 120 meses
até 240 meses
até 60 meses

0,20% + CDI até 9,86% a.m
0,70% até 1,82%
1,85% até 4,71%

5,99% + TR até 7,99% + TR
2,92%

0,20% + CDI até 7,05% a.m
4,99% + TR até 12,99% + TR

1,99% até 3,99%

1,66% até 4% a.m
0,60% + CDI até 4,65% a.m
0,40% + CDI até 2,28% a.m
0,52% + CDI até 4,20% a.m

Crédito Pessoal
Consignado Público
Consignado Privado
Cheque Especial
Antecipação de Recebíveis (cheques)

Crédito Empreendedor
Limite Empresarial
Antecipação de Recebíveis (cheques)

Microcrédito
Fotovoltaica
Imobiliário
Veicular

98%
99%

100%
102%
104%

90 dias

90 dias

181 dias

POUP Fácil

Fácil

Futuro

FuturoINVEST

De R$ 100,00 até R$ 9.999,99

De R$ 10.000,00 até R$ 49.999,99

De R$ 50.000,00 até R$ 99.999,99

Acima de R$ 100.000,00

Balancete mensal Rendimento 
das aplicações

Taxas de juros das 
operações de crédito

31/07/2024 12/08/2024 em % do CDI

Agosto de 2024

Rentabilidade Pré-Fixada. Indicador de referência: CDI* do dia da aplicação. 
Taxa ao ano pode variar de acordo com os dias úteis do período da aplicação..

*CDI - Certificado de Depósito Interbancário. Fonte: B3 - Brasil, Bolsa, Balcão (www.b3.com.br). 
Condições sujeitas a alteração sem aviso prévio.

Rentabilidade Pós-Fixada. Indicador de referência: CDI*

Sujeito a dedução de Imposto de Renda.
ATIVO (R$ MIL)

APLICAÇÃO PÓS-FIXADA

PARA VOCÊ

PARA SUA EMPRESA

AMBOS

ENTENDA O BALANCETE

TAXAS

TAXAS

TAXAS

PRAZO

PRAZO

PRAZO

APLICAÇÃO PRÉ-FIXADA

PASSIVO (R$ MIL)

DEMONSTRAÇÃO DE RESULTADO DO EXERCÍCIO (R$ MIL)

CIRCULANTE E REALIZÁVEL A LONGO PRAZO
Disponibilidades
Títulos e valores mobiliários
Relações interfinanceiras
Operações de crédito
Outros ativos financeiros
(-) Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Outros ativos

NÃO CIRCULANTE
Imobilizado
Intangível
(-) Depreciação / Amortização Acumulada

TOTAL DO ATIVO

706.187
5.125

17.748
119.945
583.049

12.983
(44.180)

11.517

5.547
16.045

7
(10.505)

711.734

INGRESSOS E RECEITAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
Operações de crédito
Resultado de operações com centralização financeira

DISPÊNDIOS E DESPESAS DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA
Operações de captação no mercado
Operações de empréstimos e repasses
Provisões para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIAÇÃO FINANCEIRA

OUTROS INGRESSOS E RECEITAS /
DISPÊNDIOS E DESPESAS OPERACIONAIS
Ingressos e receitas de prestação de serviços
Outros ingressos e receitas operacionais
Dispêndios e despesas de pessoal
Dispêndios e despesas de provisões passivas
Outros dispêndios e despesas administrativas
Outros dispêndios e despesas operacionais

RESULTADO DO EXERCÍCIO

87.472
79.002

8.470

(59.785)
(17.870)
(11.956)
(29.959)

27.687

(25.893)
16.580

464
(17.342)

(824)
(18.846)

(5.925)

1.794

CIRCULANTE E EXIGÍVEL A LONGO PRAZO
Depósitos
Recursos de aceite e emissão de títulos
Relações interfinanceiras
Obrigações por empréstimos e repasses
Provisões
Outros passivos

PATRIMÔNIO LÍQUIDO
Capital social
Reservas de sobras
Sobras ou perdas do ano

TOTAL DO PASSIVO

620.321
386.724

23.239
83.041

111.440
4.501

11.376

91.413
83.358

6.261
1.794

711.734

Diretor Administrativo: Bruno Henrique Schlindwein
Contador(a): Veronica Cristina Bueno Roncato - CRC - SP 293772/O-3 S-SC

Total do passivo é o resultado de todas as obrigações 
(dívidas ou gastos), somadas ao patrimônio líquido. Em 
outras palavras, é o montante de recursos empregados para 
sustentar as atividades da Cooperativa.

Financês
Aprenda com 
o vocabulário 
financeiro
da Civia

Valor 361 dias 721 dias 1080 dias
87%
88%
90%
92%

88%
90%
92%
94%

90%
92%
94%
96%

De R$ 5.000,00 até R$ 29.999,99
De R$ 30.000,00 até R$ 49.999,99
De R$ 50.000,00 até R$ 99.999,99
Acima de R$ 100.000,00

A carência é a trava para resgates. Rentabilidade Pós-Fixada. Indicador de referência: CDI*
Consultar disponibilidade do produto na Cooperativa.

Valor
Até 180 dias
De 181 a 360 dias
De 361 a 720 dias
Acima de 721 dias

Taxa contratada
22,50%
20,00%
17,50%
15,00%

OBS: Dedução de IR apenas sobre o 
rendimento.

Consulte a tabela de rentabilidade no site 
civia.coop.br, Investimentos Financeiros

APLICAÇÃO IPCA+

TABELA REGRESSIVA DO
IMPOSTO DE RENDAValor

A partir de R$ 10,00
Taxa contratada

94%
Rentabilidade Pós-Fixada. Indicador de 
referência: CDI*.

APLICAÇÃO PROGRAMADA

As aplicações da Civia são garantidas pelo Fundo 
Garantidor do Cooperativismo de Crédito (FGCoop).

LCI

São relatórios que apresentam os números de uma instituição. 
Elas incluem dados como passivo, ativo, patrimônio líquido, 
receitas, despesas e resultados. A Cooperativa preza 
pela transparência aos seus cooperados e publica suas 
Demonstrações Financeiras semestralmente no site.

DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 

Clique aqui e confira as Demonstrações 
Financeiras do primeiro semestre de 2024.

https://www.civia.coop.br/sua-cooperativa/informativos-e-resultados


O cartão de crédito pode ser um ótimo aliado da 
sua vida financeira. Com planejamento, você organiza 
suas despesas, controla a fatura em tempo real e ainda 
aproveita diversos benefícios.

USAR O CARTÃO DE CRÉDITO 
TEM VANTAGENS

Cartões Ailos

Conheça os planos e contrate o que 
melhor se encaixa no seu perfil. 

Clique aqui e aproveite as vantagens de 
usar a função crédito do seu cartão.

PROGRAMA DE 
RECOMPENSAS 
Suas compras valem pontos que 
podem ser trocados por crédito na 
fatura, produtos em lojas parceiras 
e passagens aéreas. COMPROU, ZEROU

Ganhe desconto na anuidade, 
conforme gasto mensal.MASTERCARD SURPREENDA

Benefícios exclusivos Mastercard, 
como: Seguro Proteção de Preço, 
Seguro Garantia Estendida, Seguro 
Médico em Viagens, e muito mais.

APP AILOS CARTÕES
Gerencie seu cartão em tempo real 
com uma série de funcionalidades.

O FUTURO
COMEÇA AGORA

Previdência

Se deseja um futuro seguro e tranquilo para você e 
sua família, comece já a investir. Com a Previdência da 
Cooperativa, é fácil cuidar de quem você mais ama. Além 
de ser uma garantia de bem-estar para o seu futuro, você 
pode complementar seu plano com a cobertura Proteção 
Familiar, que oferece:

Cobertura
de risco

Desconto na 
Declaração de 
Imposto de Renda

Renda mensal 
para o futuro

Amparo em casos 
de imprevistos e 
muito mais

https://www.civia.coop.br/para-voce/previdencia-privada
https://www.civia.coop.br/para-voce/cartoes


FACILIDADE NA
HORA DE CONQUISTAR 
SEUS SONHOS

Parcelamento Direto na Loja

Se você está pensando em adquirir aquele móvel 
planejado, programar uma viagem dos sonhos ou 
até realizar um procedimento estético que vai elevar 
sua autoestima, a Civia tem a solução ideal e prazo 
que cabe no seu bolso.  

O parcelamento direto na loja traz agilidade na 
contratação, sem perda de tempo com burocracias. 
É muito fácil: você negocia o preço à vista com o 
estabelecimento, e financia a compra com a 
Cooperativa.

A Civia tem convênio nos mais diversos ramos, 
como: automóveis, bicicletas, informática, celulares, 
móveis e eletros, estética, odontologia, energia 
fotovoltaica e muito mais.

Consulte aqui os estabelecimentos 
conveniados mais próximos de você. 

Se você é cooperado 
e quer concorrer, 
clique e participe.

INVISTA E 
CONCORRA A 
SORTEIOS TODOS 
OS MESES

Capital Premiado

A campanha Capital Premiado 
está rolando na Civia, com sorteios 
mensais e um carro 0km no final do 
ano. Você investe no seu futuro e 
ainda pode ganhar diversos prêmios. 

https://www.civia.coop.br/para-voce/credito/emprestimos-financiamentos/financiamento-direto-na-loja
https://www.ailos.coop.br/capitalpremiado


Expanda seu 
talento na Civia. 
Conheça nossas 
oportunidades! 
Acesse: civia.gupy.io

Informativo Civia
Produção e diagramação:
Simp Comunicação

civia.coop.br

SAC | WhatsApp
0800 647 2200

Clique aqui e siga-nos 
no Instagram

@civia.ailos

MAIS DE 10 MIL 
EMPREENDEDORES CONTAM 
COM A CIVIA. E VOCÊ?

ATITUDES SIMPLES 
MOVEM O MUNDO

Soluções para seu negócio

Dia de Cooperar

A melhor forma de garantir solidez e sustentabilidade para o 
seu negócio é ter uma assessoria próxima, melhorando a gestão 
da sua empresa. A Civia é a parceira ideal para quem busca 
soluções que facilitem o dia a dia e impulsionem o crescimento do 
seu negócio. Além de diversos produtos e serviços financeiros 
específicos para empreendedores, com a Cooperativa você tem 
consultoria especializada e acesso a uma rede de networking 
de empresários, que compartilham dos mesmos objetivos.

Faça como os mais de 10 mil empreendedores que já atuam com a Civia, procure uma Unidade de 
Atendimento para conhecer todos os benefícios que o cooperativismo oferece para sua empresa.

Além de promover a cidadania financeira e estimular o 
desenvolvimento econômico das regiões onde atua, a Civia 
desenvolve iniciativas solidárias que refletem diretamente 
no bem-estar das pessoas. E para celebrar o Dia de 
Cooperar, realizamos uma campanha de arrecadação de 
donativos, onde colaboradores, cooperados e parceiros 
estiveram engajados. Confira os resultados.

Ações como esta fortalecem o nosso propósito de fazer 
juntos um mundo melhor.

+ de 80 
voluntários 
envolvidos

2. 913 kg
de alimentos 
arrecadados

17 
entidades 

beneficiadas

CAPITAL DE GIRO FOLHA DE PAGAMENTO

EMISSÃO DE BOLETOS FINANCIAMENTOS

ANTECIPAÇÃO DE RECEBÍVEIS LINHAS DE CRÉDITO BNDES

VENDA COM CARTÕES INVESTIMENTOS, SEGUROS E CONSÓRCIOS

https://civia.gupy.io/
https://www.civia.coop.br
https://wa.me/554708006472200
http://www.instagram.com/civia.ailos

